
	



Facebook	in	Instagram	trgovina

TRGOVINE	

1		KAJ	JE	FACEBOOK	IN	INSTAGRAM	TRGOVINA?	

Vaša	trgovina	je	edinstven	prostor	za	prodajo	izdelkov	na	Instagramu,	Facebooku	ali	obojem.	Stranke	
lahko	dostopajo	do	vaše	trgovine,	tako	da	se	dotaknejo	gumba	»Ogled	trgovine«	na	vašem	Instagram	
profilu	ali	Facebook	strani.	

Z	Shop	Builderjem	lahko	ustvarjate	zbirke,	ki	strankam	pomagajo	brskaD	po	vašem	inventarju	in	prodajaD	
vaše	izdelke.	Videz	trgovine	lahko	spremenite	tudi	tako,	da	ustreza	slogu	vaše	blagovne	znamke.	

KAJ	POTREBUJETE	ZA	VZPOSTAVITEV	TRGOVIN?	

1. Najprej	idite	na	hGps://business.facebook.com/,	kjer	se	vam	odpre	Facebook	Business	Suite.	To	
je	nova	nadzorna	plošča,	kjer	dostopate	do	staDsDke,	sporočil,	načrtovanje	objav,	oglaševanja	in	
tudi	nastavitve	FB	in	IG	Trgovine.	Slika	prikazuje,	kako	izgleda.	
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2. Greste	na	Trgovino.		

3. Tam	Kliknete	na	Nastavitve	podjetja.	
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4. V	Nastavitvah	za	oglaševanje	dodate	Račun	za	oglaševanje,	dodate	vašo	Facebook	stran,	vaš	
Instagram	račun,	verificirat	domeno	in	vklopit	dodatno	zaščito.	Morate	tudi	biD	lastnik	
oglaševalskega	računa	in	FB	strani.	

	

	

Vse	je	podrobno	razloženo	v	7	modulu	spletnega	tečaja	Facebook	za	posel.	
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5. Pomembno	je,	da	ste	administrator	vase	FB	strani	in	da	imate	poslovni	Instagram.	Na	
Instagramu	greste	pod	Nastavitve,		

Na	računalniku	je	postopek:	
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Na	telefonu	je	postopek:	
	
	

POMEMBNO	To	trgovino	lahko	uporablajte	samo	za	fizične	produkte	in	ne	spletne	produkte	
ali	storitve.		

Če	želite	ustanoviD	trgovino	na	Facebooku,	morate:	
	
-	morate	imeD	Facebook	Bussiness	Suite	hGps://business.facebook.com/	
-	V	svojem	BM	morate	kreiraD	ali	dodaD	obstoječo	svojo	Facebook	stran	in	katalog	
-	V	BM	morate	imaD	dovoljenja	kot	admin	za	upravljanje	strani	FB	strani	in	dovoljenja	za	katalog		

Če	želite	ustanoviD	trgovino	na	Instagramu,	morate:	
	
-	V	svojem	BM	morate	imeD	svoj	poslovni	Instagram,	Facebook	stran	in	katalog	
-	Morate	biD	skrbnik	(admin)	Facebook	strani,	ki	je	povezana	s	poslovnim		Instagram	računom.	
-	ImeD	morate		dovoljenja	za	upravljanje	kataloga.	
-	Morate	v	BM	dodaD	domeno	in	jo	verificiraD,	kjer	gostuje	vasa	domena	
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Kako	verificiraD	domeno?	To	kodo	morate	dodato	na	stran,	kjer	gostuje	domena.	Imate	več	možnosD	
- DNS	verifikacija	
- HTLM	file	upload		
- meta-tag	verifikacija	

Naj	vam	pomaga	programer	strani.	

	

KAJ	JE	ZBIRKA	(COLLECTION)?	

Ko	ustvarite	zbirko	in	jo	dodate	v	svojo	trgovino,	bo	ta	skupina	izdelkov	prikazana	na	strani	
zbirke.	

Stranke	bodo	lahko	do	te	zbirke	dostopale	iz	menija	vaše	trgovine.	Predstavljeno	zbirko	lahko	
ustvarite	tudi	na	domači	strani	trgovine	in	se	povežete	s	stranjo	zbirke.	
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2		KAKO	ZAČNETE	KREIRATI	TRGOVINO?	

Kot	boste	videli,	sta	možni	2	OPCIJI	(OPCIJA	1	ALI	OPCIJA	2).	Žal	je	pri	Facebooku	tako,	da	večkrat	nimamo	
vsi	istega	postopka.	

1. 	Greste	na	poslovno	Facebook	stran	(ne	povazite,	da	morate	biD	Skrbnik	te	FB	strani)	

		

2. Nato	kliknete	na	tale	gumb.	Nato	začnete	gradiD	svojo	spletno	FB	in	IG	trgovino.		

OPCIJA	1	
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OPCIJA	2	

	

Se	prikaže	naslednje	okno	

OPCIJA	1	
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OPCIJA	2	

	

Nato	izberet,	na	kakšen	način	naj	vam	stranke	plačajo.	MožnosD	so	sledeče:		

• Zaključek	nakupa	preko	spletne	trgovine	ali	strani	

• Zaključek	nakupa	znotraj	FB	in	IG	(ni	še	na	voljo	v	Sloveniji)	

• Zaključek	nakupa	preko	sporočila	

OPCIJA	1	
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OPCIJA	2	
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Izberete	račun	za	oglaševanje,	ki	ste	si	ga	predhodno	kreirali	v	Business	Mangerju	ali	ga	kreirate	tukaj.	
Vpišete	vaš	e-mail,	s	katerim	ste	odprli	Facebook.	Morate	biD	admin	poslovne	FB	strani.	

OPCIJA	1		

	

	

OPCIJA	2	
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Nato	dodate	izdelke	v	Commerce	Managerja.	

Pri	opciji	1	daste	ime	vašemu	katalogu	in	se	strinjate	s	Splošnimi	pogoji.	
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Pred	koncem	še	enkrat	vse	pregledate	in	in	daste	Trgovino	v	odobritev	spodaj.	

	

Nato	vas	vpraša,	če	bi	spremenili	Gumb	na	poslovni	FB	strani	v	Shop	ali	pa	ne.	In	nato	lahko	pogledate	
vašo	Trgovino	
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Na	e-mail	boste	prejeli	še	tale	e-mail,	kar	pomeni,	da	je	vaša	trgovina	odobrena.	

	

3	DODAJANJE	IZDELKOV	

Nato	greste		na	Facebook	Business	Suite	TRgovina	pod	Commerce	Manager.	Tukaj	pa	začnete	vstavljaD	
fizične	produkte.	

	

Pridete	na	Commerce	Manger.	Tukaj	dodate	tudi	vaš	Instagram,	če	ga	imate.	
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Nato	greste	pod	Katalog	PredmeD,	kjer	vstavite	produkte.v	

	

Produkte	lahko	dodajate:	

• Ročno	(če	prodajate	pod	50	izdelkov)	

• Uvozite	izdelke	z	datotego	(Google	spredsheet)	to	je	predvsem	za	spletne	trgovine	z	več	kot	50	
izdelki	

• Uporabite	FB	kodo	(pixel)	to	je	za	spletno	prodajo,	kjer	se	hitro	dodajajo	novi	produkD)	
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Nato	ročno	dodate	izdelke.	Naložite	fotografijo	izdelka	(500	x500px),	ime	uzdelka,	opis,	valuto,	ceno,	link	
do	spletne	strani,	če	jo	imate	in	greste	naprej.	
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Določi	vidnost	produktov	

	

Določite	različne	variante	izdelkov	(barve,	številke,	velikosD,…)	
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In	tako	zgledajo	vnešeni	produkD.	

	

Nato	lahko	določiš	zbirke	posameznih	izdelkov	(kategorije)	in	tako	po	skupinah	dodaš	sorodne	izdelke.	

	

Urediš	deign	
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Urediš	primer	design.	

	

Nato	določiš	slog	
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Barve	

	

Izbereš	velikost	in	poravnavo	besedila.	
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Kje	naj	bo	Call	to	acDon	–	gumb.	

	

4	STATISTIKA	
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Tukaj	vidite	staDsDko	prodaje.	

	

5	NASTAVITVE	

Tukaj	pa	vse	nastavitve,	jer	preveriš	kako	je	vse	nastavljeno,	tudi	lahko	urediš	Instagram	nastavitve.	

	

Kako	pa	vzpostavite	nato	še	na	Instagramu.	Če	ste	na	Commerce	managerju	vse	nastavili,	samo	potrdite	
in	greste	po	naslednjem	postopku.	
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Ta	sistem	je	lahko	drugačen	od	FB	računa	do	FB	računa,	ker	nekateri	ste	že	imeli	prej	trgovino	in	jo	je	
potrebno	samo	nastaviD,	nekateri	še	nimate	nič.	Nekateri	boste	imeli	sIstem	kot	opcija	1,	nekateri	kot	
opcija	2.	Zato	je	možno,	da	se	postopek	kje	razlikuje.	

Tako,	da	upam,	da	najdete	svoj	način.		

Uspešno	☺	
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