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Quelle Foto: F. Schneider



Programm: Content-Marketing

= 1. Vorstellung
= 2. Suchmaschinenmarketing
= 3. Social Media Marketing

= 4. Uberblick Alternativen: Affiliate-
Marketing, E-Mail-Marketing,
Influencer-Marketing, Print

= 5. Tools

= 6. Breakout Sessions

= Bitte immer gerne zwischenfragen!

Quelle Text: Kamps, Schetter (2018), S.44.
Quelle Foto: canva-studio-3194519/Pexels.



Grundlagen des Suchmaschinenmarketing
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Anwendungsbereich

= Jede Webpage
= Jedes Business
= Von Offline bis Online

= Egal ob Online-Shop oder Tante
Emma Laden

= Ob selbststandig oder angestellt

Quelle Text: Kamps, Schetter (2018), S.42.
Quelle Foto: energepiccom / 288477 /Pexels.




Online-Marketing-Vorteile

:a&mmm\— = Bei Online-Marketing ist alles

Ine of .
s SIS i messbar

= Anbieter klassischer Printanzeigen
konnen keine Aussagen darlUber
treffen, welchen Werbeeffekt eine
geschaltete Anzeige hatte

= Dasselbe gilt fur LitfalRsaulen,
Bahnhofsplakate, etc.

= Vorteil SEA: Anzeige wird nur dann
ausgegeben, wenn auch nach der
Thematik gesucht wurde

= Vorteil Social: Nutzer geben mehr
Uber ihre Interessen preis

Quelle Text: Kamps, Schetter (2018), S.40.
Quelle Foto: dziana-hasanbekava/5905256/Pexels.



SEO vs. SEA

= SEM =SEO + SEA

(Search Engine Marketing = Search
Engine Optimization + Search Engine
Advertising)

=  SEO = Optimierung im Web
bereitgestellter Inhalte durch ihre
Anbieter, sodass diese von den
Suchmaschinen besser
kategorisiert und genutzt werden
konnen

= SEA =Suchmaschinen-Werbung ist
die Summe samtlicher bezahlter
Werbemalnahmen innerhalb von
Suchmaschinen und deren
Partnernetzwerken

Quelle Text: Kamps, Schetter (2018), S.42.
Quelle Foto: Serpstat/4475523/Pexels.



SEO

= 200 Faktoren von Google nach
denen Pages gerankt werden

= 50 verschiedene Kombinationen =

o
122841

10.000 Faktoren

= Wichtigste Faktoren:
= Page speed

= Mobile friendly?

= Responsiv?

\_\a = Above the fold-Prinzip

Quelle Text: Kamps, Schetter (2018), S.42.
Quelle Foto: Serpstat/4475523/Pexels.



Online-Marketing-Vorteile

= Warum Suchmaschine?

= 99% aller Internetnutzer nutzen die
Suchmaschine als Navigationshilfe

= Deutsche Unternehmen investieren
grol3e Teile ihres Marketingbudgets in
SEA — Tendenz steigend

= Pull-Effekt — der Suchende mochte
etwas, der Werbende greift ihn ab

= Suchnetzwerk sehr gut zum
Produktverkauf geeignet,
Displaynetzwerk besser zum
Markenaufbau

Quelle Text: Kamps, Schetter (2018), S.40.
Quelle Foto: Statista.
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SEA-Vorteile

= |Im Internet konnen riesige
Kundengruppen erreicht werden

= direkte Weiterleitung des Kunden
auf das Webangebot des
Werbetreibenden

= technisch vielfaltige Mdglichkeiten
vom kategorisierten Targeting bis zum
Retargeting

Quelle Text: Kamps, Schetter (2018), S.40.
Quelle Foto: Artem Podrez/ 5716001 /Pexels.
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About 78.500.000 results (0,78 seconds)

Tip: Search for English results only. You can specify your search language in Preferences
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Adidas adidas Adidas ... adidas adidas

€64.99 €100 €99.95 €59.99 €49.99 €99.95 ”

KICKZ.de Zalando otrium.de Was €66 Zalando Sie
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+€4.99 shipping
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Erhalte im groen Sommer-Sale bis zu -50 % auf deine adidas®-Favoriten. Shoppe jetzt!
Entdecke die riesige Sale-Auswahl mit Sneakemn, Jogginganziigen & vielen weiteren Artikeln.
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the official adidas online store.



Suchnetzwerk vs. Displaynetzwerk

= Neben dem Suchnetzwerk kann im
Displaynetzwerk thematisch
geworben werden
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= Hier wird in der Regel mit Bild und
Videoanzeigen geworben

= Webpages werden von Ads nach
Themen sortiert

= \erschiedene Moglichkeiten des
Ausspielens: Webseitenspezifisch,
Themenspezifisch, Nutzerspezifisch

)
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Quelle Text: Kamps, Schetter (2018), S.45.
Quelle Foto: cottonbro-5076516/Pexels. | 11



Display-Werbenetzwerk

= Uber zwei Millionen Partner-
Webseiten

= Partnernetzwerke wie YouTube,
Gmail, Google Maps, Apps

= Webseitenbetreiber konnen Uber
das AdSense-Programm
Werbeflachen auf ihren Pages an
Google vermieten

= Gestaltungsfreiheit der Anzeigen ist
deutlich hoher als im Suchnetzwerk

= Banneranzeigen

= Videoanzeigen

Quelle Text: Kamps, Schetter (2018), S.44.
Quelle Foto: canva-studio-3194519/Pexels. 12



ocial Media-Marketing




Social Media Marketing

= GrolSes Werbepotential

= Besonders fUr dynamische
Branchen

= Esgibt ein Netzwerk fur jede Alters-

und Zielgruppe

= Grofse Reichweiten mit geringem
Budget mdglich

= Sehr prazise definierte Zielgruppen
(deutlich praziser als bei Google Ads)

Quelle Text: Kamps, Schetter (2018), S.44 ff.
Quelle Foto: andrea-piacquadio-3769747/Pexels.
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Social Media Marketing

Frage: Wo wurden Sie
inre Produkte oder
Services platzieren?

Quelle Text: TD
Quelle Foto: Statista 2020.

Facebook Dominates the
Social Media Landscape

Monthly active users of selected social networks and
messaging services”

M Facebook Inc. M Tencent Inc. Other

Facebook [
YouTube &3
WhatsApp 5
Messenger @
WeChat 3
Instagram []

TikTok
QQ &

Qzone
Sina Weibo &
Reddit &
Kuaishou
Snapchat &
Twitter ¥
Pinterest ®

* April 2020 or latest available 15

Source: Company data via DataReportal Global Digital Statshot



ARD® (EDF | ONLINESTUDIE 2019

Social Media Angebote

WhatsApp ist die mit Abstand am meisten genutzte Anwendung.
Instagram und Snapchat werden besonders haufig von 14- bis 29-Jahrigen genutzt.

Lesebeispiel: 21% der Bevolkerung M Monatlich
nutzen mindestens monatlich Instagram, B Wachentlich
13% nutzen die Plattform taglich. W Tiglich
Unter den 14-29 Jahrigen nutzen 62%
Instagram mindestens monatlich.
14-29: 62%
35 gt
: 14'29 36 /O 14_29 190/0 &
- 21 Manner: 11% 14-29: 8%
A B o= o
13 | —) , . 3 2
WhatsApp Facebook Instagram Snapchat Twitch Xing Twitter LinkedIn TikTok
@ i B 4 LJ X Yy O
l(ANTAR Angaben in Prozent, 12

Grundgesamtheit: Deutschsprachige Wohnbevélkerung ab 14 Jahren, 70,445 Mio., n=2.000



Social Media Marketing

= Facebook Ads: Starkes
Anzeigennetzwerk flr Facebook,
Messenger & Instagram

= Whatsapp Business: geniales Tool
das bisher kaum genutzt wird, sehr
viel Potential

= |nstagram: mittlerweile mit eigener
Shop-Funktion

Quelle Text: TD.
Quelle Foto: Statista 2017.

Wo Social Media-Nutzer Produkte wahrnehmen

Befragte, die Uber folgende Social-Media-Kanale auf ein Produkt aufmerksam wurden (in %)
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Social Media Marketing
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Quelle Text: TD.
Quelle Foto: Statista 2017.
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Whatsapp Business

= Livekundenchat
= Produktportfolio

= Kundenlisten
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¢ Catalog § | ¢ +13125551840 e
online
Hello ¥ Label chat
1)
Sandra’s Cakes > Welcome to Sandra's Cakes! l ®  New customer
We offer freshly#baked breads, cakes, . i @
pastries,and other desserts. Custom w N d
cakes for all occasions. ew order
Can | order a cake for next
Saturday? » Pending payment
QUICK REPLIES Pald
Carrot Cake Cupcake /1 Welcome to Sandra's Cakes! * @
White chocolate, orange, cream cheese. Complete
$3.00 /o The product is currently out of stock
Chocolate Cupcake /w What kind of cake would you like?
Dark cocoa, chocolate buttercream... NEW LABEL
$3.00 + °
Quelle Text: TD. CANCEL  OK
Quelle Foto: Facebook. Classic Cheesecake gwe r r t vy uil op
Vanilla, citrus, graham cracker crust... D W W W WD W W W W, Wy
$26.00
1 A cc A f A h 1 |V |
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Alternativen im Content-Marketing



Alternativen im Content-Marketing

= Affiliate-Marketing
=  E-Mail-Marketing
= Influencer-Marketing

= Print

Quelle Text: TD.

Quelle Foto: Facebook.
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Tools




Social Media Management Tools

Planner Content Promote

O Hayward Un...
11:10 - In case
you missed it,
we have been
giving away very

Quelle Text: TD.
Quelle Foto: linkedin-sales-navigator-2182973/Pexels.

2

©) Twitter

Hayward School ... @haywar. « Just Now
Ups and downs in the final weeks of 2021

Scheduled time
Friday, May 8 at 2:05pm

Tags
education  markets

Age: 15+; Countries: Canada, Mexico;

subtities. srt

Hootsuite

Buffer

Gramblr

Later

Social Hub

Facebook Creator Studio

USW.



Video Downloader

= 4K Video Downloader

= YouTube Downloader

= Vimeo-Direktdownload

= Freemake

= Media Helper (fUr Instagram)

= USW.

Quelle Text: Kamps, Schetter (2018), S.44 ff.
Quelle Foto: 4K Video Downloader 2020.

(=]
Paste Link Smart Mode Subscriptions

| ity wwwymitube. com/watchrv=nufSLed Q.

Copy any YouTube video, playlist or channel link and click Paste;
Grab videos with subtitles and annotations.

Preferences Help

@ preferences

@ O

General Connection Notifications

Intensity | Stable - 3 threads v

High intensity might increase overall download performance but it might be the
cause of temporary ban ip address by YouTube.

[] create subdirectory for downloaded playlists and channels
[] Add the numeration to file names in playlists

[ skip duplicates in playlists (Experimental)

[] Generate .m3u file for downloaded playlists

[] Embed subtitles in video file if possible

Search audio tags on the basis of track title

[[] Remove downloaded items from the list

[] prevent system sleep until downloads are finished

[] 1nstall Beta versions

Beta versions may be less stable than official ones, though provide access to
using new festures before their initial release, Please report bugs and other
issues, your feedback helps improving the application.

Language |System

24



Webanalyse-Tools

= Google Analytics

L
matomo = Webtrekk
s - 4 = Adobe Analytics
el § T, W e 5 = Matomo (ehemals Piwik) — grof3e
‘ : &S : Open Source Alternative zu Google
. | Analytics die gerne von Institutionen
o . b verwendet wird
' I ‘- = USW.
e | T E

Quelle Text: TD.
Quelle Foto: Matomo 2020.
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Social Media-Analyse-Tools

ANALYTICS ENGAGE PUBLISH DISCOVERY MEHR ~ HILFE ~

v

KENNZAHLEN BEITRAGE CHARTS & REPORTS ANALYSEN STORIES HISTORIE MATRIX LIVE TAGGING

Benchmarking (bearbeitet) v by HERUNTER

Art der Tweets Reichweite
LETZTER MONAT LETZTER MONAT

500.000
400.000
300.000

200.000

100.000 ’

2. Juni 2021

6. Juni 2021 10. Juni 2021 14. Juni 2021 18. Juni 2021 22. Juni 2021 26. Juni 2021

LETZTER MONAT LETZTER A

Follower Wachstum (in %)

DIESES JAHR : 1 ,6%

Follower Wachstum (in
%) (Durchschnitt)

Top Posts: Gesprache
LETZTER MONAT
BMWi Bund

o 3006211619

Quelle Text: TD.
Quelle Foto: Matomo 2020.

Fanpage Karma
Talkwalker
Facebook Insights
Twitter Insights

YouTube Analytics
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Grafik-Tools

= Adobe Photoshop
= Kostenlose Alternative: GIMP
= Adobe Lightroom

= Kostenlose Alternative: RAW
Therapee

« T|IPP: www.canva.com

= Adobe Spark

= TIPP: Snapseed - Bildbearbeitung

App
= VSCO — Bildbearbeitung App

Quelle Text: TD.
Quelle Foto: Canva 2020.

Q. search millions of photos

'f} Style

Effects

Filter  Adjust

Crop

Flip

Duplicate

Q

+ Add a new page
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Breakout Sessions
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Breakout Sessions

= Erstelle ein Content Marketing
Konzept fur dein Unternehmen!

= Welche Kanale mochtest du
nutzen?

= \Was wird dein Content sein?

= Wie definierst du deine
Zielgruppen?

= Wirst du Anzeigen schalten und
wenn ja, wo?

Quelle Text: TD
Quelle Foto: andrea-piacquadio-3769747/Pexels.




